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Luottoriskien minimointi & uudistunut luottotietolaki

AGENDA

Katsaus maksukayttaytymiseen ja maksuhairioihin
» Tilastoja maksukayttaytymisesta ja maksuhairiomerkinnoista
* Mika on maksuhairiomerkinta ja miten se nakyy luotonantajalle?

Luottotietolaki
* Mika on luottotietolaki ja miten se on uudistunut?

Luotonhallinta ja luottoriskien minimointi
» Miten asiakkaan maksukyvyn voi varmistaa ennen kaupantekoa?
* Miten luottopaatokset voidaan automatisoida?

Yhteenveto ja kysymykset

Laskusta nousuun.
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Maksuaika ja -viive

Kuluttajat

Invoices paid on time % (max 4 days late)
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Yritykset

Invoices paid on time % (max 4 days late)
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Laskusta nousuun.
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Kuluttajat

Uudet maksuhairiomerkinnat henkiloille 2009-2022

2000 000 1878 700

1823 600

1702 800

1768 300

1649 400

1500 000

1000 000

645 050

500 000 I
04

1460 400

1151 400 I

1479100 1473700 1492600

1568 200

1730 300

1817 300

Lahde: Asiakastieto

Yritykset

Uudet maksuhairiomerkinnat yrityksille 2009-2022

Q1-Q4/2009Q1-Q4/2010Q1-Q4/2011Q1-Q4/2012Q1-Q4/2013Q1-Q4/2014Q1-Q4/2015Q1-Q4/2016Q1-Q4/2017Q1-Q4/2018Q1-Q4/2019Q1-Q4/2020Q1-Q4/2021Q1-Q4/2022

Henkilot, joilla on maksuhairic 2013-2022

400 000 381 800 386 700 3921200 389 300
373 100 374 100
360 000 366 700 368800 366 600

300 000
200 0004
100 000

o4

Q1-Q4/2013 Q1-Q4/2014 Q1-Q4/2015 Q1-Q4/2016 Q1-Q4/2017 Q1-Q4/2018 Q1-Q4/2019 Q1-Q4/2020 Q1-Q4/2021 Q1-Q4/2022

322 900
300 000
285700 000
212 000 210100
199 400 200 900
200 000 196400 194700 192 000
180l7an 170 400
148 000
109 100
100 000 I
o]
2000 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Yritykset, joilla on maksuhairic 2013-2022
60 000
55100 56 100 54 800
52 100 51 600 52 100
49 100
43400
40 100 39 600
40 000
- I I
ol
2013-12-31 2014—'12-31 2015-’1 2-31 2016-12-31 2017-‘12-31 2015-’1 2-31 2019-12-31 2020-‘12-31 2021-’1 2-31 2022-12-31

Laskusta nousuun.
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Katsaus luottotietolakiin




Taustaa | Mita maksuhairiotiedolla tarkoitetaan?

« Keskeinen sisélto maaritelty luottotietolaissa yksityishenkildille (13§) ja
yrityksille (248). Naita ovat kansankielisesti mm. tiedot

tietyista konkurssi-, velkajarjestely- ja yrityssaneeraustiedoista
lainvoimaisista (maksu)tuomioista tai yksipuolista
(maksu)tuomioista

ulosoton estymisesta tai pitkakestoisesta ulosotosta

tietyista maksamattomista veroista tai vakuutussaatavista
yritykselta

yritykselle annetun julkisuusuhkaisen maksuvaatimuksen
maksamattomuudesta

velkojan ilmoittama tieto kulutusluottosopimukseen perustuvan
maksun laiminlydnnista

» Maksuhairictieto ei merkitse suoraan, etta yksityishenkilolla tai yrityksella
olisi velkaa perinnassa.

» Mainittu maksuhairiotieto # luotonhakijaa laajemmin kuvaava luottotieto
tai yritysluottotieto.

Laskusta nousuun.




Taustaa | Luottotiedot

Luottotiedot ovat

* tietoja, jotka koskevat luonnollisen henkilon tai yrityksen maksukykya tai
-halukkuutta taikka

 tietoja, jotka muulla tavalla kuvaavat henkilon tai yrityksen kykya vastata
sitoumuksistaan

* ja joita kaytetaan luottoa myonnettaessa tai luottoa valvottaessa.

« Henkilbluottotietojen kayttamisen edellytyksia saadelty (198)
+ Paasaanto:
kaytettavissa luoton myontamista tai luoton valvontaa varten.
» Poikkeuksia lukuisia, kuten:
« perinnan suunnitteluun
 takauksen tai vierasvelkapantin hyvaksymista tai antamista varten
* huoneenvuokrasopimuksen tekemista varten
« sopimusehtojen maarittelemista varten, jos kysymys on
sellaisesta sopimuksesta, jonka tekemisesta ei lain mukaan voida
kieltaytya;

Saanneltya on myos, millaisia tietoja saa luottotietoina tai mista ne saa hankkia:

« Lahteiden oltava luotettavia (luotonhakija, luottotietorekisteri tai tietyt
viranomaisrekisterit).

» Tietojen oltava tarpeellisia ja asianmukaisia kuvaamaan maksukykya tai
-halua tai kykya vastata sitoumuksista.

Laskusta nousuun.
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Uudistunut luottotietolaki 2022

Lakimuutoksen tarkoituksena oli

» Tehda tietosuoja-asetuksesta johtuvat valttamattomat
muutokset ja selkiyttaa lain suhdetta muihin lakeihin.
» Luottotietolaista ehdotetaan poistettavaksi henkildtietojen
kasittelya ja sen valvontaa koskevat saannokset.
« Nama olleet paallekkaisia tietosuoja-asetuksen kanssa.

» Lisaksi ehdotettiin lyhennettavaksi eraitda maksuhairitietojen
sailytysaikoja.
» Taustalla hallitusohjelmakirjaus ja poliittinen tahto.
* Muutos tuli talta osin voimaan 1.12.2022.

» Ropon paalakimies on ollut kuultavana asiantuntijana
lakihanketta koskeneissa eduskunnan talous- ja |
lakivaliokuntakasittelyissa. Rl e »

[ e
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Ropo Capital

Luottotietolain muutokset kaytannossa

* Yleisimpien maksuhairiomerkintojen sailytysaika luottotietorekisterissa lyheni.
» Muutos koski suoraan luottotietotoiminnan harjoittajia.

 Sailytysaika sidottiin yhteen kuukauteen siita, kun luottotietotoiminnan harjoittaja on saanut tiedon
saatavan suorittamisesta.

» Henkiloluottotietoja, joiden sdilytysaika lyheni, ovat viranomaisen toteamat maksuhairidtiedot,
ulosottotiedot ja velkojan ilmoittamat maksuhairiotiedot.

* Yritysluottotietojen osalta saatavan suorittaminen lyhentad maksuhairiomerkintojen
sailytysaikaa yhteen kuukauteen silloin, kun maksuhairiomerkinnat perustuvat tietoon
velkomustuomiosta, vekselin protestista, tietyista ulosottoasioista, tietyista julkaistuista vero-
tai vakuutussaatavista tai tratasta.

+ Paasaanto:
velallisen on itse toimitettava luottotietoyhtiolle luotettava selvitys velan maksamisesta.

» Poikkeus: ainakin velkojan ilmoittamat maksuhairiotiedot ja velallisen ulosotolle tekemat pyynnét.

Lakimuutos parantaa merkittavasti niiden velallisten asemaa, jotka kykenevat maksamaan kaikki
maksuhairiomerkintaan johtaneet velkansa. Maksuhairiomerkintdjen sailytysajan lyhentyessa
luotonantajien nakyma vakaviin maksuvaikeuksiin heikkenee.

11

Laskusta nousuun.
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Luotonhallinta ja
luottoriskien minimointi
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Luottotieto- ja
informaatiopalve

Luottotieto- ja informaatiopalvelut

Ropon luottotieto- ja informaatiopalveluiden avulla tarkistat asiakkaan
luottokelpoisuuden, kartoitat luottoriskit ja seuraat asiakkaidesi maksukyvyssa
tapahtuvia muutoksia.

LUOTTOTIETOPALVELUT
» Luottokelpoisuusraportit, henkiloluottotiedot, yritysluottotiedot.
+ Voit tilata luottokelpoisuusraportit suoraan Ropo 24 -jarjestelmasta.

VALVONTAPALVELU

» Valvoo luottokelpoisuudessa tapahtuvia muutoksia..

+ Automaattinen luottokelpoisuuden valvonta sopii jatkuvien asiakkuuksien
seurantaan.

LUOTTOPAATOSPALVELU

» Luottopaatokset ja -suositukset 24/7.

» Saat yrityksellesi asetetun luottopolitiikan mukaiset luottosuositukset
nopeasti ja ajan tasaisiin taloustietoihin pohjaten.

» Palvelu toteutetaan yhteistydssa Suomen Asiakastieto Oy:n kanssa.

ROPO 24 -RAPORTOINTI

» Asiakkaan maksukayttaytymisen seuraaminen on tarkea osa luottoriskien
hallintaa. Ropon raportointi avaa reaaliaikaisen nakyman mm. saatavien
tilaan, ikdjakaumaan, maksuviiveisiin ja maksuvalvonnan vaikutuksiin.

30/03/2023
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tovo Cpic Luottotietopalvelut | Ropo 24 Ropo 24:ssé kayttiohjeet

luottopaatospalveluihin ja
luottotietojen tulkintaan

Re G : | ‘ '/-\
He Ropo 24 % Luottotietokyselyt : Hae tehtavia a { SD, )= ® © @m-

Etusivu Valitse hakukohde Yritys vi B
Luottotiedot tarjoaa
Myynnit Y-tunnus Néytd haetut
Haettava raportti v Kaupparekisteriraportti 0,50 e ‘
20 08 =
—— KR + Vastuuhenkilét 0,80 e Blsnode
KR + Vastuuhenkilét + Yritysyhteydet 1,20 e .
@

Luottotiedot + Vastuuhenkilot 1,80 e

Ostolaskut

Varasto

Luotto

Luottotiedot + Vastuuhenkildt + Yritysyhteydet 2,10(
Rating-paketti 9,60 e

Luottotiedot

Haetut raportit

Luottopaitokset Pdf Nimi/Yritys Tunnus Raportti Haettu o Hakija
Asiakkaat

Saatavat

Raportit

Asetukset

Laskuarkisto

Laskusta nousuun.
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Ropo Capil Valvontapalvelu | Ropo 24 Ropo 24:ss4 kéyttdohjeet

luottopaatospalveluihin ja
luottotietojen tulkintaan

80 N ! : l’-\
ne ROPO 24 1 Luotto - Valvonta I Hae tehtavia.. Q \ @)1 & ® = -
1 ~ —l
I |
Etusivu
Valvottavat kohteet Raportit
Myynnit
Haku Lisaa valvontaan
Ostolaskut
Varasto Yumnas 22009054 A Asiakaspalvelu ei vol kdyttas tata ominalsuutta!
Valvonta-aineisto aktivoidaan arkisin klo 22:00. Valvottavan kohteen lahtoraportti
Luotto 1 saapuu yleensa seuraavana arkipdivana klo 8:00
|
, |
Luottotiedot 1 m
|
Valvonta | VvalvontalD 2 Y-Tunnus Yritys Luotu Tila
1

Luottopadtokset

Asiakkaat

Saatavat

Raportit

Asetukset

Laskuarkisto

Laskusta nousuun.
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Ropo Capit Luottopaatospalvelut | Ropo 24 Ropo 24:ss4 kéyttGohjeet

luottopaatospalveluihin ja
luottotietojen tulkintaan
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Etusivu
Uusi luottopaatos Luodut paatokset
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— asiakastieto
i B Luotto I
1 1
| Luottotiedot :
|
i |
Valvonta 1
I I Ropo Capital Asiakastuki {(arkisin 9.00-16.00) | 030 688 6560 | Info@ropocapital.fi
|
1 Luottopaatokset : trustpoint_fin html 24.03.2023 | 1000011 - Demoyritys Oy

Asiakkaat

Saatavat

Raportit

Asetukset

Laskuarkisto

Laskusta nousuun.
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Luottotieto- ja informaatiopalvelut | Hinnasto

Avausmaksu 0€
Vuosimaksu 0€

Henkiloluottotiedot

* Maksuhairidtieto 0,65 €
» Maksuhairidtieto ja yritysyhteydet 0,95 €
« Luottopaatos, kuluttaja 1,90 €
Yritysluottotiedot

» Kaupparekisteriraportti 0,50 €
« Kaupparekisteriraportti + vastuuhenkilot 0,80 €
« Kaupparekisteriraportti + vastuuhenkilot + yritysyhteydet 1,20 €
 Yrityksen perustiedot + vastuuhenkilot 1,80 €
* Yrityksen perustiedot + vastuuhenkil6t + yritysyhteydet 2,10 €
» Luottopaatds, elinkeinonharjoittaja 3,20 €
« Luottopaatos, yritys 510 €
Luottokelpoisuusraportti (rating) 9,60 €
Valvontapalvelu 0,29 € / kohde / kk

Laskusta nousuun.
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Luotonhallinta ja luottoriskien minimointi

Tee sopimus asiakkaan kanssa huolellisesti 0-—
Keraa tarvittavat tiedot ja tarkista —
luottokelpoisuus ennen laskulla myyntia.

Luo yrityksellesi luottopolitiikka ﬂ
Vakioitu luottopolitiikka nopeuttaa

luottokelpoisuuden maarittamista ja

varmistaa, etta luotonanto on vastuullista ja

linjassa riskinkantokykysi kanssa.

Hyodynna Ropo 24 -raportteja ja statistiikkaa

Hyodynna Ropon luottopaatos- ja
informaatiopalvelut

Kartoita luottoriskit ja seuraa asiakkaidesi
maksukyvyssa tapahtuvia muutoksia.

Muistuta systemaattisesti ja hyodynna
automaatiota

Automatisoitu maksuvalvonta varmistaa,
etta muistutus- ja perintatoimet
aloitetaan systemaattisesti laskun
eraantyessa.

Asiakkaan maksukayttaytymisen seuraaminen on tarkea osa luottoriskien hallintaa.
Ropon raportointi avaa reaaliaikaisen nakyman mm. saatavien tilaan, ikdjakaumaan,

maksuviiveisiin ja maksuvalvonnan vaikutuksiin.

Laskusta nousuun.
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